
Netiquette	per	l’Aula	virtuale	/Didattica	a	Distanza	
	
La	netiquette	è	 l'insieme	delle	regole	che	dettano	i	parametri	di	educazione	e	buon	comportamento	
(dal	francese	étiquette)	sulla	Rete	(dall’inglese	net):	è	sinonimo	di	buon	comportamento	quando	si	usa	
internet	e,		in	questo	caso,	quando	si	usano	le	classi	virtuali.	Per	garantire	l’efficienza	e	l’efficacia	della	
didattica	a	distanza,	è	necessario	il	rispetto	di	queste		regole	comportamentali.	
	
1) Gli	 alunni	 devono	 accedere	 con	 frequenza	 quotidiana	 alle	 piattaforme	 adottate	 e	 al	 	 registro	

elettronico	Argo	sia	per	visionare	il	materiale	didattico	caricato	dai	docenti	sia	per	inviare	i	compiti	
svolti	agli	insegnanti	e	visionare		le	eventuali	correzioni.	

2) Gli	studenti	devono	consegnare	i	lavori	in	modo	ordinato	e	nel	formato	adeguato	e	richiesto.	
3) La	puntualità	nelle	lezioni	sincrone	è	fondamentale.	Se	una	lezione	inizia	ad	un	determinato	orario	

lo	 studente	 si	 collegherà	 a	 quell’ora	 (salvo	 problemi	 oggettivi	 che	 rendano	 impossibile	 il	
collegamento).		

4) L’aula	 virtuale	 è	 un'aula	 a	 tutti	 gli	 effetti	 e	 pertanto	 si	 deve	 considerare	 tale:	 quello	 che	 non	 è	
concesso	 in	 classe,	 non	 lo	 è	 nemmeno	 nell’Aula	 virtuale.	 È	 necessario	 presentarsi	 con	 un	
abbigliamento	 adeguato	 e	 	 bisogna	 evitare	 di	 dedicarsi	 ad	 altre	 attività	 o	 distrarsi	 durante	 il	
collegamento.	

5) Durante	le	lezioni	in	modalità	LIVE	valgono	le	stesse	regole	che	vigono	in	classe:	
rispetto	 dell’altro,	 tolleranza	 per	 le	 difficoltà	 altrui,	 spirito	 di	 collaborazione	 sono	 i	 principi	
fondamentali	da	cui	derivano	le	seguenti	norme;	
o chiedere	il	turno	di	parola	cliccando	sull’apposita	manina;	
o attivare	il	microfono	solo	se	il	docente	invita	a	farlo;	
o accendere	la	telecamera,	salvo	diversa	indicazione	da	parte	del	docente;	
o non	 fotografare	 o	 utilizzare	 la	 funzione	 “cattura	 schermo”,	 in	 particolare	 non	 usare	

impropriamente	 l’immagine	di	compagni	e	docenti	o	 farne	 invio	a	terze	persone	(si	ricorda	 in	
proposito	che	le	conseguenze	possono	essere	legali,	non	solo	disciplinari);	

o tenere	un	comportamento	di	 tolleranza	e	collaborazione	con	 i	 compagni	 che	hanno	difficoltà	
tecniche	di	strumentazione	o	connessione.	

6) Tutte	 le	 lezioni,	 sincrone	 e	 asincrone,	 sono	 protette	 dalla	 privacy	 e	 questo	 significa	 che	 anche	
eventuali	 registrazioni	 o	 foto	 (autorizzate	 o	 meno)	 della	 lezione	 stessa	 NON	 POSSONO	 essere	
diffuse	in	alcun	modo.	

7) Prima	di	postare	le	domande	in	un	forum	di	discussione	o	sulla	bacheca	pubblica	della	piattaforma,	
verificare	se	qualcuno	abbia	chiesto	o	già	posto	la	stessa	e	se	abbia	ricevuto	una	risposta.	

8) Non	 si	 deve	 scrivere	 nulla	 che	 abbia	 toni	 alterati	 o	 sarcastici	 nemmeno	per	 scherzo	 perché	 non	
essendo	possibile	sentire	il	tono	della	voce	non	si	comprende	la	vera	natura	della	frase.	

9) Bisogna	 ricordarsi	 sempre	 di	 dire	 "per	 favore"	 e	 "grazie"	 quando	 si	 chiede	 aiuto	 ai	 compagni	 di	
classe	o	al	docente.	È	necessario	rispettare	 il	parere	dei	compagni.	Se	non	si	è	d'accordo	bisogna	
farlo	presente	con	il	massimo	rispetto	e	riconoscere	i	punti	validi	dell'argomentazione	degli	altri.	

10) 	Non	si	deve	parlare	male	di	altri	e	non	bisogna	utilizzare	dispregiativi.	Si	può	essere	in	disaccordo	
senza	deridere.	Se	qualcuno	commette	errori	non	deve	essere	denigrato.		

	
La	 mancata	 osservazione	 di	 tale	 regolamento	 sarà	 tenuta	 in	 considerazione	 al	 momento	 della	
valutazione.	

Per	le	famiglie	
Si	 invitano	 i	 genitori	 a	 visionare	 regolarmente,	 come	 di	 consueto,	 il	 registro	 Argo	 e	 accedere	 ai	
contenuti	delle	piattaforme	adottate,	al	fine	di	evitar	affollamento	di	utenti	nelle	classi	virtuali.	Inoltre	
si	prega	gentilmente	di	mantenere	un	comportamento	riservato	durante	le	live	al	fine	di	creare	il	più	
possibile	l’atmosfera	della	didattica	in	presenza	e	permettere	ai	docenti	un	corretto	svolgimento	delle	
lezioni	e	una	valutazione	il	più	oggettiva	possibile	in	questo	momento	di	difficoltà.	






